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Un mapa accionable para integrar >
inteligencia artificial al SG-SST colombiano. Vg

a inteligencia artificial (IA) dejo de ser una promesa

lejana para convertirse en una capacidad concreta

de gestion. En Seguridad y Salud en el Trabajo (§5T),

su potencial es especialmente relevante: puede ayu- AUtor Y

dar a identificar patrones de accidentalidad, priorizar conferencista

inspecciones, anticipar riesgos emergentes, analizar . o

grandes volumenes de reportes y fortalecer la toma ||1V|tad0

de decisiones preventivas. Sin embargo, la pregunta

central ya no es si las organizaciones usaran la IA, . ,

sino como lo haran sin afectar la dignidad, la privaci- Fablan DlaZ
dad, la autonomia vy la seguridad de los trabajadores. Médico cirujano,

Esta serd la conversacion que llevaré al 59 Congreso de Seguridad, magister en Salud Publica.
Salud y Ambiente del Consejo Colombiano de Seguridad (CCS): una Director de Programas en Salud
mirada practica, critica y accionable sobre la IA aplicada a la gestion en ClSlE TR kT
salud y seguridad. No se trata de reemplazar al profesional de SST ni de
delegar decisiones sensibles a una herramienta tecnologica. Se trata de
aumentar su capacidad de lectura, analisis e intervencion, para que el
SG-SST sea menos reactivo y mas predictivo.

é¢LalA es el futuro? No, es el ahora

Las organizaciones producen cada vez mas datos: reportes de inci-
dentes, ausentismo, evaluaciones medicas ocupacionales, auditorias,
matrices de peligros, investigaciones de accidentes, indicadores de
productividad y registros de condiciones inseguras. Por otro lado, las



herramientas de |A permiten leer,
clasificar, correlacionar y aprender
de esos datos a una velocidad que
ningun equipo humano puede sos-
tener de manera manual.

Las revisiones sobre |A en SST
muestran aplicaciones en monitoreo
en tiempo real, analitica predictiva,
vision computarizada, dispositivos
portatiles, ergonomia, entrenamiento
inmersivo y analisis de lenguaje na-
tural (Fiegler-Rudol et al., 2025; Shah
& Mishra, 2024). También advierten
que la adopcion tecnologica puede
amplificar desigualdades, introducir
vigilancia excesiva o intrusiva, redu-
cir autonomia o producir decisiones
sesgadas si no existe gobernanza su-
ficiente (Fisher et al,, 2023; Howard &
Schulte, 2024; Paya Castiblanque &
Pizzi, 2024).

Ademas, la evidencia de impacto
todavia esta en construccion. Una
revision sistematica reciente en-
contro muy pocos estudios cuanti-
tativos elegibles que demostraran
reduccion medible de lesiones o
enfermedades mediante herra-

mientas de IA en SST, lo cual obli-
ga a distinguir entre innovacion
prometedora y efectividad com-

Tendencias e innovacion en |1A

probada (Jetha et al, 2025a). Sin
embargo, algunas empresas auto-
rreportan impactos medibles con
soluciones basadas en IA. Asi en-
tonces, esta tecnologia puede ser
poderosa, pero no debe venderse
como solucion magica. Debe es-
tructurarse, probarse, medirse, in-
tegrarse correctamente a la orga-
nizacion y sobre todo, auditarse.

Usos que ya cambiaron
la conversacion

En la conferencia abordaré catego-
rias de uso gque permiten pasar del
entusiasmo tecnologico a la gestion
concreta. Tres enfocadas en la ges-
tion del riesgo y una cuarta, en pro-
cesos de seguridad industrial.

La primera es la vigilancia epide-
miologica ocupacional asistida por
IA. Al cruzar informacion de expo-
sicion, ausentismo, sintomas, resul-
tados de examenes periodicos vy
condiciones de trabajo, los modelos
pueden ayudar a detectar senales
tempranas de deterioro musculoes-
quelético, fatiga, estrés o riesgo psi-
cosocial.

La segunda es la prediccion de
accidentalidad. Algunas organizacio-
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nes ya exploran modelos que combi-
nan variables operativas, climaticas,
turnos, experiencia del trabajador,
carga de trabajo, historial de inciden-
tes y condiciones ambientales para
identificar ventanas criticas de ries-
go. La utilidad no esta en “predecir el
futuro”, sino en priorizar supervision,
redisenar tareas, ajustar controles y
actuar antes del evento.

El tercer uso es la inspeccion asis-
tida por vision computarizada. Ca-
maras vy algoritmos pueden apoyar
la verificacion del uso de Elementos
de Proteccion Personal (EPP), zonas
de exclusion, orden y aseo, posturas
forzadas o cumplimiento de procedi-
mientos criticos. Aqui el limite ético
es fundamental: una tecnologia di-
sefada para prevenir accidentes no
debe convertirse en un mecanismo
de vigilancia punitiva permanente.

El cuarto uso es el andlisis de re-
portes mediante procesamiento de
lenguaje natural. Miles de observa-
ciones, actos inseguros, condicio-
nes peligrosas, investigaciones vy
hallazgos de auditoria pueden trans-
formarse en mapas de causas recu-
rrentes, tendencias por area, riesgos
emergentes y acciones priorizadas.
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Esta capacidad puede liberar tiempo
del profesional de SST para tareas
de mayor valor: didlogo con equipos,
intervencion en campo, formacion y
liderazgo preventivo.

Los riesgos también son reales

La IA no llega a un terreno neutral.
Llega a organizaciones con brechas
de datos, culturas de reporte imper-
fectas, presiones productivas, asime-
trias de poder y capacidades institu-
cionales desiguales. Por eso, adoptarla
sin gobernanza puede crear nuevos
riesgos. Si los datos historicos reflejan
subregistro, discriminacion, informali-
dad o sesgos de supervision, el algo-
ritmo puede aprender y reproducir
€s0S mismos problemas.

El riesgo psicosocial merece espe-
cial atencion. Estudios recientes han
asociado ciertos usos de IA como
‘supervision digital” con mayor pre-
sion temporal, menor autonomia,
deterioro de la comunicacion orga-
nizacional y mayor probabilidad de
estrés, depresion, ansiedad o acci-
dentes (Paya Castiblanque & Pizzi,
2024). Esta evidencia obliga a pre-
guntarnos: ‘/la IA esta ayudando al
trabajador o lo esta intensificando,
midiendo vy presionando mas? Lo
abordaremos en la conferencia.

También hay un desafio de priva-
cidad. Los datos de salud, conducta,
desempeno, geolocalizacion o bio-
metria no pueden gestionarse como
simples insumos técnicos.

En SST, la informacion tiene im-
plicaciones laborales, médicas, ju-
ridicas y éticas. Por eso, cualquier
iniciativa de |A deberia responder
preguntas basicas antes de imple-
mentarse: qué datos se recogen,
para queé finalidad, con qué base
legal, quién accede, cuanto tiempo
se conservan, como se auditan los
resultados y qué posibilidad tiene el
trabajador de conocer o controvertir
decisiones automatizadas.

Qué se llevaran los asistentes

Mi proposito es que los asistentes
salgan con dos aprendizajes concre-

tos. Primero, un criterio para diferen-
Ciar casos de uso reales de promesas
comerciales: no basta con mostrar
dashboards o algoritmos; hay que
demostrar impacto en prevencion,
calidad de decisiones, oportunidad
de intervencion y proteccion del tra-
bajador.

Segundo, una hoja de ruta para
iniciar sin improvisar. gobernanza
de datos, piloto controlado, métri-
cas de impacto, participacion de
trabajadores vy formacion minima
del equipo de SST. Un sistema or-

El limite ético es
fundamental: una
tecnologia disefiada
para prevenir
accidentes no debe
convertirse en un
mecanismo de
vigilancia punitiva

permanente’.
4

denado que les permita a los asis-
tentes adaptar/adoptar las mejores
soluciones de |A, segun su contexto
organizacional.

Presentaré, ademas, el ‘Modelo
de Madurez en Inteligencia Artificial
para SST (MMIA-SST), una propues-
ta practica gue organiza la adopcion
en cinco niveles: inicial, exploratorio,
estructurado, integrado vy transfor-
mador. El modelo permite ubicar a
una organizacion segun seis dimen-
siones: datos, talento, ética, normati-
va, tecnologia vy liderazgo. Su valor
esta en evitar dos errores frecuentes:
comprar tecnologia sin capacidades
internas o paralizarse esperando te-
ner condiciones perfectas.

Una invitacion final

La IA no reemplazara a los profesjo-
nales de seguridad vy salud en el traba-
jo. Reemplazara, eso si, algunas formas
lentas, fragmentadas y reactivas de
gestionar la informacion y, como no, las
organizaciones y gestores que usen |A
remplazaran a aquellos gue no.

Los invito a esta conferencia en el
59 Congreso de Seguridad, Salud vy
Ambiente. Sera un espacio para ha-
blar sin tecnoutopias ni tecnofobias:
con evidencia, con criterio ético y con
una hoja de ruta gue pueda empezar
a aplicarse desde el lunes siguiente. s



Tendencias e innovacion en IA & PFOTQCCIOH

CONGRESD S

DE SEGURIDAD,
SALUD Y AMBIENTE

Referencias y

Fiegler-Rudol, J., Lau, K., Mroczek, A., & Kasperczyk, J. (2025). Exploring human-Al dynamics in enhancing workplace health and safety: A
narrative review. International Journal of Environmental Research and Public Health, 22(2),199. https.//doi.org/10.3390/ijerph22020199

Fisher,E., Flynn, M. A, Pratap, P., & Vietas, J. A. (2023). Occupational safety and health equity impacts of artificial intelligence: A scoping
review. International Journal of Environmental Research and Public Health, 20(13), 6221. https.//doi.org/10.3390/ijerph20136221

Howard, J., & Schulte, P. (2024). Managing workplace Al risks and the future of work. American Journal of Industrial Medicine, 67(11), 980-993.
https.//doi.org/10.1002/ajim.23653

Jetha, A, Bakhtari, H., Irvin, E., Biswas, A., Smith, M. J., Mustard, C., Arrandale, V. H., Dennerlein, J. T., & Smith, P. M. (2025a). Do
occupational health and safety tools that utilize artificial intelligence have a measurable impact on worker injury or illness? Findings from a
systematic review. Systematic Reviews, 14(1), 146. https.//doi.org/10.1186/513643-025-02869-1

Jetha, A, Lee, H., Smith, M. J,, Arrandale, V. H., Biswas, A., Mustard, C., & Smith, P. M. (2025b). | andscape of artificial intelligence use
for occupational health and safety practice in two Canadian provinces. American Journal of Industrial Medicine, 68(11), 965-972. https.//doi.
org/10.1002/ajim.70018

Paya Castiblanque, R., & Pizzi, A. (2024). Relationship between certain uses of artificial intelligence and psychosocial risk factors in European
work environments. Archivos de Prevencion de Riesgos Laborales, 27(3), 233-249. https.//doi.org/10.12961/apr.2024.27.03.02

Shah, I. A., & Mishra, S. (2024). Artificial intelligence in advancing occupational health and safety: An encapsulation of developments. Journal
of Occupational Health, 66(1), uiadO17. https.//doi.org/10.1093/joccuh/uiadO17

A

Alfonsoeme

Siempre [étos
o @ i = L4 = T ¥ & &
PROTECCION PROTECCION PROTECCION PROTECCION PROTECCION PROTECCION PROTECCION EQUIPOS PARA CALZADO DE ~ BLOQUEO Y
VISUAL FACIAL MANUAL CORPORAL  RESPIRATORIA  CABEZA AUDITIVA  TRABAJO EN ALTURAS SEGURIDAD  ETIQUETADO

En Alfonsoeme ofrecemos., - s
soluciones en seguridad industrial

para proteger a los trabajadores 4
de la cabeza a’'los'pies en todo el pais.

I I sl "

Trabajamd;_é_o_n marcas lideres en cadasector:

Womwss  gporino Evacol __,mﬁ'mm 6 & Idecal "%_' E.m. Yale

gsaca (@) «onpor sEEERO et fCmer L. M Bhee Oubus BLS

IMPULSA LA SEGURIDAD DE TU EQUIPO CON SOLUCIONES CONFIABLES.

3207349971 R,605 339 4728 @ alfonsoeme@alfonsoeme.com (@ alfonsoeme.co @) www.alfonsoeme.com @ Via 40 #77-77, Barranquilla



