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Analisis de modelosde
gestiondel riesgo parala
seguridad vial empresarial:
resultados y conclusiones

| 9 de mayo de 2022,
el diario El Tiempo
publicd un informe
especial en que
alertaba que la tasa
de fallecimientos
por accidentes de
transito en Colombia
revelaba que el pais
sufria una pandemia
oculta. La afirmacion se sustenta en
datos criticos: seguin el reportaje, entre
el 2011 y el 2021, en el pals se registra-
ron mas de 70000 muertes como
consecuencia de siniestros viales. “Esto
es como si en la ultima década se hu-
bieran caido 388 aviones (Airbus A320
con sus 180 ocupantes cada uno) o
como si se hubiera borrado de la faz de
la tierra el equivalente al publico de 1.7
estadios El Campin”, ejempilifica el autor
(El Tiempo, 2022).

Adicionalmente, seguin datos del Ob-
servatorio Nacional de Seguridad Vial
(2022), Colombia cerrd el 2021 con

un total de 7270 personas fallecidas
en accidentes de transito, siendo los
motociclistas quienes representaron
el 595 % del total de victimas fatales.

Y las estadisticas no tienden a me-
jorar. El comparativo de personas fa-
llecidas vy lesionadas para el primer tri-
mestre de este afio (1798) con relacion
al anterior (1607) arroja un incremento
del 11,89 % (ANSV, 2022).

La problematica del pais representa
apenas una porcion de la gravedad
del fendmeno a nivel global. Segun
la Organizacion Mundial de la Salud
(2018), las muertes por accidentes de
transito van en aumento con un pro-
medio anual de 1,35 millones de fatali-
dades. Por si fuera poco, son la prime-
ra causa de muerte de personas entre
5y los 29 anos.

La magnitud de los datos llevo a la
Asamblea General de la ONU a adop-
tar, en 2020, la resolucion 74/299 ‘Me-
Joramiento de la seguridad vial en el
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mundo’, proclamando el Decenio de
Accion por la Seguridad Vial 20212030,
con el ambicioso objetivo de prevenir
al menos el 50 % de las muertes v le-
siones en las vias para el 2030 (OPS,
sf). Entre los principales puntos que
aborda el plan de accion definido alli se
encuentra la responsabilidad comparti-
da de la seguridad vial entre gobierno,
sector privado, instituciones acadéemi-
cas, financiadores y sociedad civil; la
aplicacion de un enfogue de sistemas
seguros integrado que aborde los prin-
Cipales comportamientos de riesgo; asi
como un enfogue de vision cero acci-
dentes basado en pruebas e impulsado
por los datos.

En esa perspectiva, se han registrado
algunos avances a nivel local. Prueba
de ello es una investigacion sobre mo-
delos, metodologias, técnicas y herra-
mientas que aportan en la identifica-
cion y gestion de riesgos de seguridad
vial en organizaciones que implemen-
tan la ISO 39001, el Plan Estratégico de
Seguridad Vial o el modelo RUC®.

“En la revision del estado del arte no
se han logrado identificar metodologias
especificas para el tema. No obstante,
existen mecanismos gue resultan sien-
do muy aplicables en términos de Se-

guridad y Salud en el Trabajo. La idea,
entonces, fue determinar cuales serian
aplicables o adaptables a la seguridad
vial entendiendo sus limitaciones y su
complejidad, de modo que esto les
permita a las organizaciones una mejor
toma de decisiones frente al abordaje
del riesgo vial presente en trayectos
en mision y en todos aquellos despla-
zamientos laborales donde puedan
llegar a presentarse impactos’, explica
Julio Forigua, investigador y experto en
temas de seguridad vial, transito, trans-
porte y movilidad.

Forigua es parte del selecto grupo de
conferencistas que participara en el 55
Congreso de Seguridad, Salud y Am-
biente. En su ponencia titulada ‘Analisis
de modelos de gestion del riesgo para
la seguridad vial empresarial’ presenta-
ra en detalle los principales aspectos del
estudio y los resultados mas relevantes.

De esta manera, compartira con la
audiencia una revision de la literatura
disponible alrededor de metodologias
de gestion del riesgo, identificando
fortalezas y debilidades a través de un
marco comparativo y seleccionando
aquellas que, por sus caracteristicas y
variables, son aplicables a asuntos aso-
ciados a transporte de carga y de pasa-
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jeros y gue, a su vez, resultan Utiles para
empresas transportadoras, concesio-
nes viales y organizaciones de diverso
tipo gue enfrentan riesgos en materia
de seguridad vial.

“La jornada académica dara lugar a
una discusion de los resultados median-
te andlisis cualitativos y cuantitativos de
aguellas metodologias gue mas impac-
to tienen en la seguridad vial y que real-
mente podrian estar agregando valor a
las organizaciones’, anuncia Forigua.

También se mostraran las caracteris-
ticas y funcionalidades de los modelos,
metodologias, técnicas y herramientas
que evidenciaron mayor pertinencia
y eficiencia durante la investigacion.
“Por ejemplo, vamos a profundizar en
el Andlisis Modal de Efectos y Fallos
(FMEA, por sus siglas en inglés). Vere-
mos como funciona el Modelo Corpo-
rativo de Seguridad Vial (CSRM, por sus
siglas en inglés) y la metodologia Risk
Management World Class Transport -
RMWCT que también tiene un impacto
en el analisis de los riesgos para la toma
de decisiones’, agrega el experto.

Finalmente, se expondran las conclu-
siones de la investigacion, especialmen-
te, el impacto que se logra en términos
de seguridad vial. Segun Forigua, 10s
resultados del analisis permiten estable-
cer los factores de desempeno que de-
beran abordar las organizaciones para
reducir la siniestralidad y mantener una
vision cero accidentes.

“El estudio da cuenta del analisis de
prediccion de choques y colisiones
que se pueden llegar a presentar, las
causasy consecuencias vy los controles
aplicados, todo lo cual ayuda a las or-
ganizaciones a identificar en qué mo-
mento se puede materializar un riesgo
y bajo qué condiciones. De esa mane-
ra podran tomar medidas preventivas
frente a ciertos desplazamientos o va-
riables que intervengan en la siniestra-
lidad asociadas al tipo de vehiculo, el
actor vial, la distribucion de la carga y/o
de los pasajeros, las rutas tomadas, las
fechas vy los horarios elegidos—explica
el investigador —. Esto permite hacer
unos analisis temporales, espaciales y
sociodemograficos vy el resultado de
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esa correlacion es el que va a mejorar
la toma de decisiones en las organiza-
ciones y a ayudarles a reducir la proba-
bilidad de materializacion del riesgo”.

A su vez, el experto sefala que es
preciso tener en cuenta gue todas las
empresas son diferentes, tienen su pro-
pia cultura organizacional, su propio
esguema de trabajo y unos factores de
desempeno especificos. Por ende, la
metodologia a aplicar debera acoplar-
se a esas particularidades y, ademas,
contemplar el error humano, la vulne-
rabilidad de los distintos actores viales
con los que se comparten las vias, la
corresponsabilidad entre el conductor,
el propietario del vehiculo, la empresa
transportadora vy los contratantes del
servicio, ademas de la tolerancia del
sisterma de transito, es decir, como esta
disenada la infraestructura vial, con sus
fortalezas y debilidades.

Cuando prevenir
esrentable

Mas alla de los costos derivados de
la siniestralidad vial que, generalmente,
las empresas suelen cubrir mediante
polizas de seguros, Forigua advierte
que las organizaciones también se
ven obligadas a asumir costos ocultos
como el lucro cesante, el dano emer-
gente, las pérdidas de productividad,
los incumplimientos y el menoscabo
de la imagen corporativa, la reputacion
y la confianza de sus grupos de inte-
rés, entre otros aspectos que impactan
directamente en la rentabilidad del ne-
gocio. De ahi gue una oportuna y ade-
cuada gestion del riesgo vial incide en
la rentabilidad economica.

‘Cuando una empresa empieza a im-
plementar metodologias de gestion del
riesgo para abordar la seguridad vial en
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sus actividades y operaciones, le esta
apuntando, en primer lugar, a salvar vi-
das, a lograr esa vision de cero fatalida-
des, al menos, en los tres primeros anos.
Despueés, ¢queé sigue? Las organizacio-
nes empiezan a obtener reducciones
de costos bien interesantes no solo por-
que ya no se presentan incidentes, sino
también porgue se evidencia un menor
consumo de combustible, menor des-
gaste de llantas, mejor funcionamiento
de los vehiculos, entre otros beneficios
derivados de gestionar eficazmente los
riesgos y de emprender acciones pre-
ventivas’, sostiene el conferencista.

De acuerdo con su experiencia, se ha
evidenciado que aguellas organizaciones
que estan implementando este tipo de
acciones, estan logrando una reduccion
entre el 10 y el 15 % de los costos logisti-
COos ¢como? Es uno de los interrogantes
que la charla promete resolver. L
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