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Gestion sostenible en la cadena de suministro:
retos y barreras para las pymes.
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a sostenibilidad se
ha convertido en un
pilar  fundamental
para las empresas
que buscan no solo
el éxito econdmico,
sino tambien contri-
buir positivamente a
la sociedad, al tiem-
PO gue preservan y
regeneran el medio
ambiente. En este contexto, las peque-
Aas y medianas empresas (pymes) jue-
gan un papel crucial en la cadena de
suministro al ser actores que pueden
apalancar las iniciativas en la materia y
convertirse en aliados estratégicos de
las empresas ancla a la hora de adop-
tar buenas practicas. No obstante, en-
frentan desafios particulares debido a
suU naturaleza, capacidad de gestion
Yy acceso a recursos y conocimiento.
Para arrojar luz sobre este tema, habla-
mos con Carlos Herrera, vicepresiden-
te de Desarrollo Sostenible de la Aso-
ciacion Nacional de Empresarios de
Colombia (ANDI) quien compartio las

necesidades identificadas, asi como las
dificultades que enfrentan las pymes
en su camino hacia la sostenibilidad.

P&S:entérminosdegestionde
lasostenibilidaddelacadenade
suministro, ¢quéaspectosson
relevantesparalasempresasa
lahorade contrataroarticular
acciones con lasmipymes?

Carlos Herrera: s empresas es-
tan comprometidas con alcanzar altos
estandares sociales y ambientales, mu-
chos de ellos asociados con respuestas
a desafios como el cambio climatico, la
pérdida de biodiversidad o la inequidad.
Las estrategias incluyen acciones inter-
nas orientadas a temas como la eficien-
Cia en el uso de recursos naturales vy la
descarbonizacion, a lo gue se suman ini-
Ciativas implementadas con los provee-
dores para que impulsen la eficiencia en
SUS procesos, la medicion de la huella de
carbono, el cumplimiento de reglas labo-
rales y directrices de proteccion de los
Derechos Humanos, entre otras.
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Dependiendo del sector y del con-
texto donde la empresa desarrolle sus
actividades, algunos de estos temas
son parte de las condiciones para con-
tratar a un proveedor. En muchos ca-
S0S, se espera que tambien sean parte
de los reguerimientos que los mismos
proveedores hagan a su cadena de su-
ministro, generando un efecto cascada,
que involucra empresas de diferentes
tamanos.

P&S: éicudles son las
necesidades que la ANDI ha
identificado en las empresas
pararespaldaralas
pequeiias y medianas, con

el objetivo de fortalecer su
gestion de la sostenibilidad?

C.H.: resulta importante que las em-
presas fijen objetivos de largo plazo vy
promuevan gue sus proveedores, a la
vez, fijen sus propios propositos acor-
de a sus actividades, capacidades vy
entorno regulatorio. Aqui las empresas
pueden jugar un papel importante al
hacer a las pymes parte de su estrate-
gia general, compartiendo informacion,
buenas practicas y espacios de apren-
dizaje, transfiriendo conocimientos vy
generando acompanamiento para in-
troducir buenas practicas. Los temas
varian segun el sector vy las particulari-
dades regionales, pero, sin duda, aspec-
tos comunes son la descarbonizacion,
las practicas de economia circular, 1os
derechos laborales, la competencia v la
transparencia.

P&S: équé dificultades
encuentran enlagestion
sostenible de las pequeias
y medianas empresas?

C.H.: el contexto no siempre ayuda
ya que los cambios en las politicas, un
marco legal inadecuado y un contexto
social inestable dificulta el crecimiento
de las pymes y hace dificil la gestion
sostenible. Tedricamente, la practica de
la sostenibilidad debe contribuir a gene-
rar empresas mas eficientes y compe-
titivas, pero esto no siempre es posible
debido a limitaciones en torno al cono-
cimiento, la disponibilidad de recursos,
la competencia desleal y los obstaculos
para transferencia de tecnologia. A ello

se suma la disponibilidad de personal
entrenado vy los costos que pueden
afectar el valor de los productos. Ade-
mas, muchos consumidores No recono-
cen los esfuerzos en sostenibilidad de
estas empresas y no estan dispuestos a
preferir sus productos o servicios o pa-
gar un poco mas a guien tiene mejores
practicas en sostenibilidad.

P&S: ¢la ANDI cuentacon
programas de apoyo para
mipymes através de los
cuales apoyan su gestion
en sostenibilidad? De

ser asi, ¢cuales son?, éen
qué consisteny como
pueden acceder estas
organizaciones a tales
iniciativas?

C.H.: muchas empresas afiliadas a la
ANDI, asi como la misma asociacion
tienen proyectos que apoyan la im-
plementacion de buenas practicas,
emprendimientos, negocios inclusivos,
practicas de economia circular, digitali-
zacion, descarbonizacion o proteccion
de la biodiversidad. Son diversos fren-
tes que tiene el empresariado con el
convencimiento de que no es posible
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avanzar hacia un pais mas competiti-
VO Y justo sin el involucramiento de las
pymes. Dependiendo del tema hay ofi-
cinas transversales, sectoriales o regio-
nales, que se pueden consultar para
buscar contactos con quienes mane-
jan dichos temas.

P&S: écudl es el principal
desafio que identifican
conrespecto alagestion
de la sostenibilidad en las
empresas, particularmente
las pequeias?

C.H.: sc requiere un entorno propicio
para las pequefias empresas, con re-
glas acordes a su capacidad, pocos tra-
mites, acceso a informacion y recursos.
Muchas reglas y requerimientos guber-
namentales dirigidas a las empresas no
diferencian su tamano y capacidad de
gestion. Por esto, un desafio en materia
de sostenibilidad es contar con un en-
torno adecuado que promueva la for-
malidad y gue oriente a las pequenas
y medianas empresas a practicas de
gestion sostenible gue contribuyan a
hacerlas mas competitivas, ampliar sus
mercados y mejorar las condiciones de
sus empleados. fs




